
Expandiendo oportunidades
Cómo D2L está impulsando la transformación 
educativa en México mejorando la experiencia  
de aprendizaje
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D2L está expandiendo el alcance de su galardonada 
tecnología de innovación educativa, D2L Brightspace, 
para ayudar a instituciones y organizaciones a crear 
mejores experiencias de aprendizaje mediante el fácil 
acceso, retención de estudiantes, y el incremento en la 
personalización e innovación.

“Estamos muy emocionados de expandir nuestras 
operaciones en México como parte de nuestra 
misión de ayudar a transformar la manera en que el 
mundo aprende,” dijo John Baker, CEO y fundador 
de D2L. “Estamos felices de ayudar a instituciones y 
empresas mexicanas en su viaje de transformación 
digital y apoyarlos en construir mejores experiencias 
de aprendizaje para ayudarlos a lograr más de lo que 
jamás imaginaron.”

D2L Brightspace es una plataforma ágil que se 
adapta a todos los dispositivos, que facilita a clientes 
actuales y futuros en México a responder a las 
necesidades cambiantes de aprendizaje en todos los 
niveles educativos, y puede ayudar a los educadores, 
estudiantes y aprendices a establecer conexiones 
más humanas.

Organizaciones, asociaciones y empresas pueden 
usar D2L Brightspace y D2L for Business para 
crear un personal laboral más adaptado y experto. 

Introducción

“Estamos felices de ayudar a 
instituciones y empresas mexicanas 
en su viaje de transformación digital 
y apoyarlos en construir mejores 
experiencias de aprendizaje para 
ayudarlos a lograr más de lo que 
jamás imaginaron.”

- John Baker, 
  CEO y fundador de D2L

Estas herramientas también ayudan a empoderar a 
empleados a prosperar en un mercado laboral en 
constante cambio a través del poder transformativo 
del desarrollo profesional de habilidades.

“Al expandir el uso de Brightspace en nuestro país, 
gracias a la apertura de la entidad legal, buscaremos 
revolucionar los procesos de aprendizaje en el país, 
liderando el camino hacia la era del aprendizaje 
personalizado, impulsado por la creencia de que todos 
merecen una educación de alta calidad, sin importar 
la edad, capacidades o ubicación geográfica”, finalizó 
Carolina Rivas García, Directora Regional en D2L para 
América Latina.



La tendencia del aprendizaje digital (principalmente 
el aprendizaje en la educación superior), experimentó 
un crecimiento significativo debido a la pandemia de 
Covid-19. No obstante, la adopción de los sistemas de 
gestión de aprendizaje LMS se ha visto limitada por la 
carencia de tecnologías digitales en las instituciones 
y la falta de habilidades del personal docente para 
utilizar estas herramientas.

En este sentido, D2L Brightspace es una plataforma 
ágil que se adapta a cualquier dispositivo y facilita a 
sus clientes actuales y futuros de México a responder 
a las necesidades cambiantes del entorno educativo 
como la innovación del aprendizaje personalizado; 
además de ayudar a los educadores, estudiantes y 
aprendices a establecer conexiones más humanas.

Educación basada en 
Competencias, el catalizador 
para impulsar a los estudiantes 
en el mundo laboral 
El mundo laboral exige cada vez más conocimientos 
y habilidades específicas que evolucionan 
constantemente, en ocasiones, más rápido que los 
planes de estudio. Esta es una situación a la que hoy 
más que nunca las instituciones de educación superior, 
como encargadas de la formación de profesionales, 
deben hacer frente.

La brecha tecnológica en 
educación puede reducirse 
en México
Si bien es cierto que 1 de cada 2 estudiantes de entre 3 
y 29 años no cuenta con una computadora portátil o 
de escritorio, más del 95% posee un celular inteligente 
y el 72% cuenta con acceso a internet¹. Por lo tanto, 
existe una importante área de oportunidad para 
facilitar el acceso a plataformas educativas desde 
cualquier dispositivo. Dado el avance que a nivel 
mundial ha habido en innovación de tecnología digital 
para el ámbito educativo, retrasar el aprovechamiento 
de dichas herramientas restringe la oportunidad de 
implementar modalidades más flexibles de aprendizaje 
y, a la par, mejorar la accesibilidad a la educación a 
nivel nacional.
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La accesibilidad y 
personalización también 
ayudarán a reducir  
la deserción 
En México, la educación superior es el único nivel 
educativo que no ha logrado reducir la tasa  
de deserción de estudiantes; desde el año 2000 se ha 
incrementado de 8.3% a 8.5%. En contraste,  
en educación media superior, secundaria y primaria se 
redujo la deserción a 8.3, 5.8 y 1.5% respectivamente.²

Una posible solución se presenta a través de la 
Educación Basada en Competencias (CBE, por sus 
siglas en inglés), un modelo que toma en cuenta la 
“preparación para el trabajo”. Es decir, se centra en 
lo que se espera de los profesionales en una industria 
o trabajo en específico y, basándose en asociaciones 
estratégicas con los empleadores y la industria, crea 
experiencias de aprendizajes relevantes en el mercado 
actual. Por poner un ejemplo, las microcredenciales 
son cada día más populares como certificaciones en el 
dominio de ciertas competencias, por lo que incluirlas 
en las universidades se ha vuelto una necesidad.

La actualización constante de planes y programas de 
estudio es vital en el entorno global actual. En el caso 
de México, el nearshoring -cuya implementación es 
cada vez más relevante en el país- no solo requiere 
espacios industriales para sus operaciones, también 
necesita de una fuerza laboral calificada y competitiva. 
Por ello, son necesarios aliados estratégicos que 
inviertan en la creación de programas que promuevan 
el desarrollo del aprendizaje digital especializado para 
el campo laboral y, el papel de las universidades es 
crucial para lograrlo.

Dos de los principales factores para la deserción 
escolar son: la situación económica de los estudiantes³ 
y la poca flexibilidad de los sistemas de educación 
en México. Por ello, para otorgar oportunidades 
equitativas de aprendizaje, es fundamental ofrecer  
al cuerpo estudiantil alternativas que consideren  
y contrarresten las situaciones que los vulneran.
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Los sistemas de gestión de aprendizaje LMS son hoy 
en día una fuerte tendencia en la personalización 
de la educación, ya que este modelo individualiza 
las estrategias de enseñanza según las necesidades 
y preferencias del alumno. Herramientas como la 
Inteligencia Artificial, las Tecnologías de la Información 
y la Comunicación, así como el estallido del Big Data, 
permiten que las LMS se adapten a cada alumno, 
brindando un espacio de aprendizaje personalizado 
que fomente su autonomía. De este modo, la 
tecnología se convertirá en un importante aliado, tanto 
para alumnos como para profesores, al momento de 
alcanzar objetivos de aprendizaje.

“Al expandir el uso de Brightspace en nuestro país, 
gracias a la apertura de la entidad legal, buscaremos 
revolucionar los procesos de aprendizaje en el país, 
liderando el camino hacia la era del aprendizaje 
personalizado, impulsado por la creencia de que todos 
merecen una educación de alta calidad, sin importar 
la edad, capacidades o ubicación geográfica”, finalizó 
Carolina Rivas García, Directora Regional en D2L para 
América Latina.

Por medio de su tecnología, D2L busca ser un apoyo 
para las instancias educativas de nuestro país en 
la resolución de las problemáticas mencionadas. 
Revolucionando los procesos de aprendizaje en 
México, dejando atrás las limitaciones de los 
sistemas de gestión de aprendizaje tradicionales 
y proporcionando herramientas de vanguardia, 
contenido adaptable y capacitación, planean liderar el 
camino hacia la era del aprendizaje personalizado.

¹ Encuesta Nacional sobre Acceso y Permanencia en la Educación (INEGI)
² INEGI
³ COPARMEX



¿Por qué elegir D2L?

TENEMOS LA MISIÓN DE TRANSFORMAR LA 
MANERA EN QUE EL MUNDO APRENDE

En D2L, nos impulsa la creencia de que todos se 
merecen acceso a educación de gran calidad, 
independientemente de su edad, su capacidad o 
su lugar de residencia. Por eso, la accesibilidad de 
nuestras plataformas de aprendizaje —D2L Brightspace 
y D2L Wave— está pensada desde el diseño. Nuestras 
soluciones mejoran la experiencia de millones de 
estudiantes que están en distintas etapas de la vida, 
desde los primeros días de la escuela hasta el mundo 
del trabajo.

SIN LUGAR A DUDAS, D2L

Entendemos el proceso del aprendizaje. Y, sobre todo, 
entendemos el aprendizaje moderno. Eso se debe a 
que nuestra misión es transformar el modo en que 
aprende el mundo entero.

Unificamos un mercado del aprendizaje diverso y 
fragmentado mediante un ecosistema tecnológico 
sólido respaldado por más de 20 años de experiencia 
y una visión sobre el futuro del trabajo y el aprendizaje. 
Nos centramos en crear plataformas únicas adaptadas 
al alumno y respaldadas por la ciencia del aprendizaje 
que incrementan la adopción, la retención y el 
involucramiento, y proporcionan excelentes resultados 
de aprendizaje.

NUESTRAS PLATAFORMAS ESTÁN DISEÑADAS 
PARA PERSONALIZAR EL APRENDIZAJE  
A ESCALA

Durante las últimas dos décadas, hemos puesto todo 
nuestro empeño en estar al día con las necesidades 
cambiantes de la educación y la economía. Por eso, 
usamos la misma tecnología subyacente (y ganadora 
de premios) para prestar servicio a todos nuestros 
clientes, lo que permite que estudiantes de cualquier 
nivel de su recorrido educativo usen estos avances y 
aborden sus necesidades educativas individuales.
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D2L EN CIFRAS

Con más de dos décadas de experiencia, D2L sigue 
creciendo y sumando clientes de todo el mundo. 
Nuestros números hablan por sí solos.

+1800
TECNOLOGÍAS INTEGRADAS

+1300
CLIENTES EN TODO EL MUNDO

+18 MILLONES
DE PERSONAS APRENDEN CON D2L

+99,5%
DE TIEMPO DE ACTIVIDAD PROMEDIO 
EN EL MUNDO
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MÁS QUE UNA EMPRESA DE TECNOLOGÍA, 
SOMOS SU SOCIO

Somos un equipo mundial de diseñadores, 
profesionales, educadores, desarrolladores,  
ingenieros, especialistas y estrategas impulsados por el 
éxito mutuo. Nuestro equipo se asocia a cada cliente 
individual para satisfacer sus necesidades únicas, 
mejorar los resultados y brindar asistencia  
en todo momento. 

Elaboraremos un plan de éxito que esté alineado a sus 
objetivos y personalizado para mejorar la adopción,  
el involucramiento, los resultados y mucho más.

PLANIFICACIÓN

Gracias a nuestros más de 300 expertos internos en 
aprendizaje multidisciplinario, nuestro equipo tiene los 
conocimientos que necesita para ayudarlo a alcanzar 
sus objetivos.

ASESORAMIENTO 
DE EXPERTOS

Ofrecemos orientación adaptada y conocimientos 
estratégicos para que pueda aprovechar al máximo 
su asociación con D2L y alcanzar sus objetivos más 
rápidamente de lo que creía posible.

ORIENTACIÓN 
ESTRATÉGICA

Obtenga un plan de implementación personalizado 
que esté en línea con sus necesidades y objetivos para 
garantizar que el entorno de aprendizaje sea óptimo 
para el éxito.

IMPLEMENTACIÓN 
PERSONALIZADA
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“Nuestro compromiso es ofrecer educación de 
calidad y de vanguardia, por eso confiamos en D2L 
y Brightspace como plataforma tecnológica para 
impulsar la innovación educativa.”

- Ana Julieta Padilla Ezquerro 
  Coordinador de Tecnología Educativa, Anáhuac Querétaro

“D2L Brightspace facilita la vida de los alumnos y profesores 
con increíbles funcionalidades y potentes herramientas. 
Ideal para proyecto con corto tiempo de desarrollo y 
alcance digital elevado, ahorrando costos y obteniendo 
mejores resultados.”

- Janeth Gutiérrez 
  Manager Digital Product Management LATAM, Pearson



“El acompañamiento durante toda la fase de 
implementación con el equipo multidisciplinario de 
especialistas internacionales nos abrió el panorama 
a un nuevo estándar de calidad y servicio para los 
diferentes usuarios de la plataforma.”

- Víctor Román 
  Director de la Universidad Tangamanga (UTAN) Campus Industrias, Aliat

De la voz de nuestros clientes: Transformando 
la experiencia de Aprendizaje

“Brightspace ofrece beneficios significativos para la educación 
online, hibrida y presencial, en ISIMA destaca su versatilidad 
y capacidad para promover la interacción, personalización y 
seguimiento del progreso del estudiante en cualquier entorno  
de aprendizaje.”

- Maria Teresa Martiñón Mateo 
  Directora de Programas Virtuales
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ACERCA DE D2L
D2L está transformando la forma en que el mundo 
aprende, ayudando a los estudiantes de todas las 
edades a lograr más de lo que soñaban. Trabajando 
en estrecha colaboración con clientes de todo el 
mundo, D2L está apoyando a millones de personas 
que aprenden en línea y en persona. Nuestros más 
de 950 empleados globales están dedicados a crear 
los mejores productos de aprendizaje para dejar el 
mundo mejor que cómo lo encontraron. Obtenga más 
información sobre D2L para K-12, educación superior  
y empresas en www.D2L.com/es/

GLOBAL HEADQUARTERS 
137 Glasgow Street West, Suite 560
Kitchener, ON, Canada
N2G 4X8

/D2Les/ 
@D2Les 
linkedin.com/company/D2L 
comercial@D2L.com

VISÍTENOS


